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I. PRÉSENTATION DES PRODUCTIONS EFFECTUEES

A . Production sur RISE 360  : LA NEGOCIATION

ETAPES :
1ère étape : Briefing avec le commanditaire de la Banque Populaire
( contexte, objectifs de formation, cible, scénario envisagé, contours de la mission et contraintes organisationnelles)
2ème étape : Objectif pédagogique global : A l’issue de la formation, les apprenants seront capables d’appliquer une négociation
raisonnable lors d’un entretien.
3ème  étape : mise en production

OBJECTIF : Concevoir sur RISE un module e-learning sur le thème de la NEGOCIATION pour les conseillers de la Banque Populaire .

Description de la partie évaluation :
Suite à la demande du commanditaire, ce module a été réalisé sur RISE 360. 
J’ai effectué la troisième partie de ce module qui était l’évaluation sommative pour évaluer les connaissances des apprenants. 
Dans un premier temps, par le biais de quiz (cases à cocher, appairage, distribution de cartes) afin de donner un côté ludique à l’évaluation
en utilisant la taxonomie de Bloom (connaissance, compréhension)
Dans un second temps par la mise en place de mises en situation (client/conseiller bancaire)  en utilisant la taxonomie de Bloom
(application, synthèse).
Ce sont des situations que les apprenants pourront être en mesure de rencontrer par la suite dans leur pratique quotidienne

COMMANDITAIRE :  



Cases à cocher,appairage et cartes à distribuer : j’ai utilisé ces différents types de quiz afin d’évaluer le niveau de connaissance des
apprenants sur ce qu’est un palier raisonnable : 1er verbe de la taxonomie de Bloom (connaissance). Le second quiz permet d’évaluer si les
apprenants ont compris l’attitude à adopter face à des profils de négociateurs. (compréhension)

1.

L’évaluation sommative revêt le caractère d’un bilan et consiste à totaliser l’ensemble des acquis à la fin d’une module ou d’une formation.
Le commanditaire n’a pas souhaité que les apprenants soient évalués, il n’y a donc aucun scoring de prévu.

Présentation de la séquence QUIZ



Les consignes sont rédigées en suivant la charte graphique de la Banque Populaire, en italique et en gras pour les actions à effectuer.

FEEDBACK

Les feedback positifs ou négatifs sont importants afin de rappeler à l‘apprenant quelles sont les bonnes réponses et s‘affichent sur
la même page que la question.

Cases à cocher 
Feedback sur la même page

 avec la possibilité de refaire le quiz



Rappel de chaque
définition dans le
feedback afin de facliter
l‘ancrage mémoriel.

Appairage Cartes à distribuer 

Indication du nombre
correct de cartes avec la
possibilité de refaire le
test.



2. Mises en situation : dans une demande comme celle formulée par le commanditaire, les mises en situation sont importantes. J’ai donc
créé dans RISE 360 plusieurs mises en situation avec un agent pédagogique qui pose les questions et qui fait les feedback en changeant
d’attitude selon les réponses. La photo d’arrière-plan décrit un milieu corporate tel que la banque et l’agent pédagogique change d’attitude
en fonction des réponses obtenues.

FEEDBACK
POSITIF

FEEDBACK
NEGATIF

J’ai élaboré 7 mises en situation
sur le même format.



B . Production sur StoryLine  : 

OBJECTIF : Concevoir sur Storyline un module e-learning de 6 minutes sur le thème de la NEGOCIATION .

MISSIONS :
Concevoir un synopsis
Storyboarder pour Storyline
Réalisation du module

Ce micro-learning de 6 minutes sur la négociation porte sur les évaluations. 
Le choix de l’outil Storyline a été imposé par le commanditaire. 
Cet outil qui est plus complet que RISE 360 m’a permis d’effectuer un micro-learning intéractif en incluant des
audios, et de l’intéractivité dans mes quiz puisqu’il s’agit d’un micro-learning sur l’évaluation. 

J’ai utilisé la méthode inductive car cette capsule devait être autonome.
J’ai utilisé un agent pédagogique afin de simuler l’engagement social de l’apprenant vis-à-vis de son apprentissage.
Il accompagne l’apprenant tout au long de ce module. Il lui signifie les bonnes et mauvaises réponse en apportant
des feedback étoffés pour chaque mauvaise réponse afin de faciliter l’ ancrage mémoriel.



Conception du
synopsis :

Ce synopsis a pour but de produire un
storyboard afin de créer ensuite le
module sur Storyline. Il a pour but
l’application du protocole de
négociation raisonnable dans une
démarche inductive. 
Selon la théorie du double-codage et
pour une meilleure compréhension de
l’apprenant j’ai alterné, textes, audios et
visuels. Il y a donc

 un système d’entrée (Ecran 1 :
introduction) 
un système d’apprentissage (écrans
de 2 à 7 comprenant l’étude de
situation, l’exercie et les feedbacks
afin de rappeler à l’apprenant ce qu’il
fallait répondre en cas de mauvaise
réponse)
un système de sortie (E8 conclusion
du module avec renvoi sur des
ressources complémentaires)



Conception du storyboard :



1er screenshot du storyboard : certains éléments comme l’avatar ont été modifiés lors de la production sur
Storyline



Conception du microlearning sur Storyline : LA NEGOCIATION

Voici le splashscreen
du module avec le 

descriptif
chronologique des

éléments
 afin de présenter la

capsule . 

Cliquez sur l’image 
pour visualiser la séquence

https://youtu.be/rsGUO1rw08A


Le quiz consiste à choisir la bonne réponse parmi deux propositions.
Audio d’une femme qui exprime sa demande par téléphone.

Selon la bonne ou mauvaise réponse les feedback s’affichent sur la
même page (positifs ou négatifs)  que la question.



Cliquez sur l’image pour visualiser la séquence

https://youtu.be/eFiEMMo8k_E


30 minutes pour soutenir la
parentalité à travers l’éveil

artistique et culturel du jeune
enfant

EXEMPLE DE SCENARIO
PEDAGOGIQUE GLOBAL

C. PRODUCTION SUR RISE 360 



 OBJECTIF 

PEDAGOGIQUE

GLOBAL

THÈME ET CONTEXTE

 DE LA FORMATION

OBJECTIFS

INTERMEDIAIRES

PUBLIC ET

 CARACTÉRISTIQUES

COMPETENCES 

A ACQUERIR

MODALITES

PEDAGOGIQUES &

RESSOURCES

PLAN DE 

FORMATION

https://rise.articulate.com/share/x64PXzQaSDpaNiR9Spx13qIkvnpP7LSp


SEQUENCE
OBJECTIFS

  PEDAGOGIQUES
CONTENUS

METHODE
  PEDAGOGIQUE

ACTIVITES OUTILS/SUPPORTS EVALUATION DUREE

Introduction

Présenter le

  programme de la

formation

Présentation de

  la capsule Qu'allons-

nous faire en 30

minutes ?

Méthode

  expositive

Vidéo de

  présentation du micro-learning.
VYOND NON 47 sec

S1:
  L'éveil

artistique et
culturel

avant 3 ans

Définir l'éveil

artistique et

  culturel et le

situer à

  travers des

repères

historiques . 

S,1,1 Définition de

"Qu'est ce que l'éveil

artistique et

  culturel du jeune enfant

?"  S,1,2  Rappel des

repères historiques/

MIXTE : affirmative et

démonstrative

Visualisation des différentes définitions

liés à l'éveil artistique/citation Arno

Stern/écoute d'un audio sur les repères

  historiques/cartes à retourner sur

dates clés et visionnage d'une vidéo sur

  l'évolution des lieux d'accueil du jeune

enfant depuis le siècle dernier

RISE 360 (lecture sous

forme de

processus,citation, voix-off

,cartes à retourner (canva

  pour visuels)/vidéos

youtube

NON 2,5 min

  S.1.3 QUIZ
Evaluation formative/

méthode interrogative

3 QUIZ : cases

  à cocher, appairement et 1 mise en

situation

RISE 360 OUI 54 s

TOTAL S 1       3,04

S2 :
  L'enjeu de

l'éveil
artistique

dans le
développem

ent de
l'enfant

Comprendre

l'enjeu de l'éveil

  artistique et

culturel dans le

développement

de l'enfant

S.2.1 Présentation de

Sophie Marinopoulos

psychologue

  clinicienne/ S.2.2

  Qu'est ce que la

malnutrition culturelle et

comment y pallier ?

MIXTE: affirmative et

démonstrative

Lecture de la biographie de S

Marinopoulos /  visionnage de 2 vidéos

de Sophie

  Marinopoulos sur la malnutrition

culturelle et de l'importance de l'éveil

  culturel et artistique chez le jeune

enfant/lecture de la citation sur la

  malnutrition culturelle/

RISE 360 / biographie sur

genially / citation/vidéo you

tube

NON 6,65



Vidéo de présentation de la séquence faite sur VYOND
Avatar à l’image de la formatrice indiquant ainsi une continuité avec la

formation en présentiel.

Vidéo de conclusion de la séquence faite sur VYOND

C. REALISATION SUR RISE 360

J’ai décidé de réaliser cette production sur RISE 360 car c’est un outil peu coûteux et simple d’utilisation. Les blocks sont adaptés à la formation.
Dans ce module e-learning de 30 minutes, composé de 5 séquences, j’ai alterné audios, vidéos et textes afin de garder l’attention des apprenants tout
au long de la formation qui vient en complément de la formation d’une journée en présentiel. Tous les boutons “suivant” sont bloqués tant que
l’apprenant n’a pas pris connaissance du cours (demande du commanditaire) Aucun scoring non plus .

Cliquez sur les vidéos pour les visualiser

https://youtu.be/g65KEd7t6l0
https://youtu.be/tatzvX7zU1Q


Cours : biographie faite sur GENIAL LY, vidéos you tube, 
Quiz : cartes à distribuer, cases à cocher, mises en situation

Cours : audio, marqueurs, cartes à retourner, vidéo
Quiz : cartes à distribuer,appairement, cases à cocher, mise
en situation

Cours : définition, vidéo, audio, cartes à retourner, audio,
marqueurs
Quiz : cases à cocher, mises en situation

Cours : onglets à cliquer, processus, 
Quiz : cases à cocher, appairement et mises en situation

Cours : Processus, citation, audio, cartes à retourner, vidéo
Quiz : cases à cocher, appairement, mise en situation

https://view.genial.ly/65cccf96136bd10014ded2fe/interactive-content-sophie-marinopoulos

